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疫情防控期间在线教学第五周周报 

 

疫情防控形势向好，教育教学统筹推进，教学治理提能增效，在

线教学稳定有序。 

一、统筹推进教学治理 

为实现学校年度事业发展目标，3 月 17 日，学校教学指导委员

会以“化危为机，保持定力，提能增效”为主题，召开年度第三次专

题会议。会议传达了学校疫情防控工作会议精神；研究了教学治理体

系和能力建设工作；结合教学治理体系和能力建设，分析了疫情防控、

在线教学、虚拟仿真实践、毕业实习就业等情况；部署了线上下混改、

质量提升行动、教改条件储备和开学衔接预案与先进典型宣传等工

作。会议达成一致共识，内容详见《2020 年教指委第三次会议纪要》。 

二、积极调整防控策略 

本周毕业年级学生健康无异常变动。 

3 月 22 日，省教育厅有关部门明确指示，“按照教育部、人社

部的有关文件规定，各地各职业院校可根据实习地有关复工复产的有

关安排，实事求是做好毕业年级学生的顶岗实习工作，并督促企业做

好学生安全防护工作，确保学生安全”。 

目前，松滋人民医院已有 1 名中专生自愿返岗上岗；厦门同安时

尚口腔门诊已有 3 名学生已自愿返岗上岗。东莞口腔医院已提出实习

返岗要求，学校正在对接。学校将根据上级精神，谨慎做好学生近期



顶岗实习工作。 

三、实施“345”行动计划 

1.开展在线教学督导。在总结前期教学督导专班听评课的基础

上，教务处协同教学单位，制订了听课安排，开展“点对点”听课。

教学单位已从第五周开始听评课，帮助教学技术单一的任课教师提高

在线教学技能。 

2.适时调整教学计划。通过在线听课，结合师生反映情况研判，

同意公共基础部调整《计算机应用基础》教学计划。从第六周开始，

暂停各专业开设的《计算机应用基础》在线教学；待开学后，该课程

进行上机实践教学。 

3.丰富教学方法手段。推送“教师上好课的常用教法” “如何

高质量在线教学”等学习资源，帮助教师自我提升，丰富教学方法和

教学手段。 

4.推进虚拟仿真教学。持续推进医学虚拟仿真实践教学，加强学

生在线学习积极性与学习获得感。 

四、开展教学效果调研 

1.科学设计调查问卷。问卷涉及学生基本情况、学生条件、学习

时长、学习满意度、开学后对教学调整的建议等方面，共 23 个问题。 

2.在线收发调查问卷。通过学生会学习部，面向 2019 级、2018

级大中专所有专业、班级发放网络调查问卷。共收集有效问卷 7393

份。 

3.统计分析技术数据。统计数据详见《疫情防控期间在线教学情

况调查问卷分析报告》。 

4.在线教学基本结论。调查所关注的学生学习条件、身心健康、

学习效果、开学后对教学调整的建议等方面的问题，其结果与预期相



符。从问题 15、16、18（见图 1、图 2、图 3）反馈的数据可以看出，

学生对在线学习效果满意度不高（34.93%），学生对教师在线教学效

果满意度较高（72.41%），对学校在线教学组织满意度较高（62.07%），

说明近三分之二的学生不适应在线学习新形态。教务处、学工处和教

学单位更要关注对在线学习效果“不满意”与“很不满意”的学生群

体（10.51%），下一步要加强对学生自我学习效果不满意的相关因素

进行调查。 

选项 小计 比例 

A.很满意 470 6.36% 

B.满意 2112 28.57% 

C.一般 4034 54.57% 

D.不满意 585 7.91% 

E.很不满意 192 2.6% 

本题有效填写人次 7393  

图 1  问题 15.你对自己的在线学习效果是否满意[单选题] 

选项 小计 比例 

A.很满意 1598 21.62% 

B.满意 3755 50.79% 

C.一般 1924 26.02% 

D.不满意 73 0.99% 

E.很不满意 43 0.58% 

本题有效填写人次 7393  

图 2  问题 16.你对任课老师的在线教学效果是否满意[单选题] 

选项 小计 比例 

A.很满意 1058 14.31% 

B.满意 3531 47.76% 

C.一般 2604 35.22% 

D.不满意 137 1.85% 

E.很不满意 63 0.85% 

本题有效填写人次 7393  

图 3  问题 18.你对学校在线教学整体组织是否满意[单选题] 



5.学生学习基本诉求。 问卷第 23 题为开放性答题。对学校疫情

防控期间坚持“停课不停教，停课不停学”的建议，通过关键词检索，

学生关注是：“学校”“开学”“上课”“时间” ， “建议”“老

师” “线上”“教学”注意“学生”“眼睛”防护。 

 

五、智慧职教平台数据 

1.学生到课率 

结合表 1、图 4 看，学生总平均到课率 90.43%，学生在线到课率

稳定；因为视觉疲劳，导致第四周学生到课率下降，学校及时干预，

加强《疫情期间在线教学行为指南》执行力，增加课间休息，第五周

到课率略有回升。在线教学做到“不麻痹、不厌教、不厌学、不松劲”

任重道远。 

表 1 在线教学五周学生每日到课率 

 星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 周平均 

第一周 84.12% 92.12% 89.68% 89.11% 92.51% 89.58% 

第二周 90.90% 90.48% 91.72% 91.80% 90.96% 90.75% 

第三周 90.84% 91.20% 92.00% 90.67% 91.70% 91.29% 

第四周 91.27% 90.83% 90.51% 87.62% 90.86% 90.26% 

第五周 88.68% 91.14% 90.45% 91.16% 90.2% 90.34% 

平均 90.43% 



 

2.平台使用 

结合《教学平台类型与频数分布表》（表 2）与学生问卷调查（图

5）可以看出，智慧职教云课堂平台占 94.25%,智慧职教云课堂和第

三方软件综合使用的占 88.82%，相对于第四周的 93.28%、88.54%，

有进一步集中的趋势；从学生问卷调查看，学生更乐于接受“云课堂

+一种第三方平台”模式。建议系部引导教师在用好智慧职教云课堂

的基础上，选用“腾讯会议”第三方平台。 

 

 

图 5  问题 10. 你认为哪几种线上教学平台教学效果好 

 

 

 

选项 小计 比例 

A.云课堂 4814 65.12% 

B.腾讯会议 6438 87.08% 

C.腾讯课堂 947 12.81% 

D.QQ直播 800 10.82% 

E.抖音直播 580 7.85% 

F.QQ群 1269 17.16% 

G.哔哩哔哩直播 881 11.92% 

H.其他 506 6.84% 

本题有效填写人次 7393  

 



表 2 第五周教学平台类型与频数分布表 

在线教学平台 使用频数 百分比（%） 

QQ群 3 0.16 

哔哩哔哩直播 4 0.22 

钉钉 10 0.54 

抖音 1 0.05 

抖音直播+腾讯会议 2 0.11 

千聊 6 0.33 

腾讯会议 69 3.75 

腾讯会议+QQ群 11 0.60 

云课堂 100 5.43 

云课堂+QQ群 78 4.23 

云课堂+QQ语音电话 1 0.05 

云课堂+QQ直播 69 3.75 

云课堂+哔哩哔哩直播 9 0.49 

云课堂+钉钉 4 0.22 

云课堂+抖音直播 3 0.16 

云课堂+抖音直播+腾讯会议 1 0.05 

云课堂+千聊 19 1.03 

云课堂+腾讯会议 1400 76.00 

云课堂+腾讯会议+QQ群 14 0.76 

云课堂+腾讯会议+微信群 2 0.11 

云课堂+腾讯课堂 36 1.95 

合计 1842 100.00 

 

3.师生互动 

从表 3 和图 6 看，在线课堂教学师生互动形式丰富，总体活跃；

但是，教学互动频数整体呈下降趋势。 

与前四周相比，课前要求与课后安排频数仍在下降。在 3 月 17

日的教指委会议上，教务处对做好教学设计进行了强调，提出了要求。



考虑时间迟滞效应，本周尚未看出效果。系部要有计划组织课程组集

体备课，加强教学设计；教务处将跟进系部组织备课情况，促进课前

要求与课后安排频数回升，保证在线教学质量。 

表 3 课堂教学互动形式与频数 

周别 
课前

要求 

课后

安排 
签到 投票 讨论 测验 

头脑

风暴 
提问 

小组

PK 

问卷

调查 

第一周 478 363 1481 163 865 366 468 375 1 198 

第二周 513 328 1209 129 696 173 394 259 0 85 

第三周 333 244 1206 101 767 37 345 241 0 81 

第四周 169 149 1096 88 505 94 204 176 0 176 

第五周 86 93 1146 82 488 76 208 203 1 95 

 

 

4.教学评价 

从表 4 看，教学评价继续保持整体优良，四五星评价持续呈现高

位稳定。 
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图6 在线教学1-5周课堂互动形式与频数图

第一周 第二周 第三周 第四周 第五周



表 4  每周教学评价 

  一星 二星 三星 四星 五星 
四五星 

占比 

参与 

人次 

第一周 85  111  764  2905  24944  96.67% 28809 

第二周 32  39  329  1897  21619  98.33% 23916 

第三周 20  22  288  1720  22301  98.64% 24351 

第四周 17  21  169  1475  21277  99.10% 22959 

第五周 17 21 193 1536 22936 99.06% 24703 

 

六、下一阶段重点工作 

1.提升教学治理效能。落实第三次教指委会议的精神，在“抓体

系、体系抓”中落细“四个五”，编制“ 345”行动计划“双轮一驱

动”“任务项” “时间表”“路线图”，促进“亮点”打造、“品

牌”培育。 

2.适时调整开学预案。在学校疫情防控宏观方案的基础上，固化

线上线下混改的技术路线，适时调整计划、内容、办法。 

3.加强项目服务指导。支持教学单位推进省级特色专业建设和课

程资源建设，引导教学单位开展校级专业资源库建设。 

4.加强教改条件储备。加快教学条件现代化建设，推动智慧教室

和医学虚拟仿真等教学服务平台建设；推进考试改革，学期补考基于

智慧职教云平台，以在线方式进行，为课程考核做好技术储备。 

5.加大典型宣传力度。 

 

 

                                   2020 年 3 月 22 日 


